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Customer Service Expert, 
Development Sport Event Organizer &
Freelance Model.

Oleh : Wendri Rahmat

+62 812-2406-3069
wendrirh@gmail.com



SIAPA SAYA DAN APA YANG SAYA LAKUKAN

Nama saya Wendri Rahmat.

Saya adalah seorang Customer Service Expert dengan pengalaman lebih dari 4 tahun dalam
menangani kebutuhan pelanggan secara efektif, membangun hubungan jangka panjang, dan
menciptakan pengalaman layanan yang positif.

Di samping itu, saya juga aktif sebagai Freelance Model untuk berbagai brand lokal & kegiatan
kreatif, serta terlibat dalam pengembangan dan penyelenggaraan event olahraga sebagai Event
Organizer, khususnya dalam merancang konsep acara, manajemen tim, dan koordinasi lapangan.

Kombinasi keahlian komunikasi, public engagement, dan manajemen acara menjadi kekuatan
saya dalam berbagai bidang yang saya tekuni.



LATAR
BELAKANG.

2025.

Saya adalah seorang customer service expert
dengan pengalaman kerja di perusahaan Food &
Beverages.

Selain aktif sebagai freelance model,saya juga
terlibat dalam pengembangan dan dukungan
operasional untuk event organizer, khususnya di
bidang olahraga dan kegiatan komunitas.

wendrirh@gmail.com

PKBM MDC - IPS
Lulus Pada Tahun 2025

HR COLLECTION

Sunday Coffee

Sebagai Shopkeeper

Sebagai Barista

2016 - 2018

2018 - 2018

Edukasi

Pengalaman

Win&co Group
Staff Warehouse
2019 - 2021
Customer Service &
Adm. E-commmerce
2021 - Sekarang



TENTANG
PROJEK.

Freelance Model : 
1. Brand Campaign & Photoshoot - RA Street 

Launching katalog baru Tshirt & Crewneck
2. Brand Campaign & Photoshoot - D’Lanier Gaya Indonesia

Sesi foto untuk katalog digital & promosi media sosial
produk Hampers

Development Sport Event Organizer : 
1. Ketua Pelaksana - Sabr Project

Futsal Turnament pria U-22 (22 Septermber 2024)
2. Koordinator Lapangan & Marshal - Sabr Project

Fun Run 5k (8 Desember 2024)
3. Finance & Registrasi - Sabr Project

Faculty Cup (6 Juli 2025)


